
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

……………………………………………….. 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของ 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลเขาขาว  
อำเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 



องค์การบริหารส่วนตำบลเขาขาวขอรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

1. การปฏิบัติหน้าที ่
 

1. การจดัให้มีการเปิดเผยข้อมลูเกี่ยวกับ 
ขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจน  
2. สรา้งระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การ ให้บริการของผูม้าตดิต่อขอรบับริการ 
ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและ
เป็นไป ตามหลักการปกปิดความลบัของ
ผู้ให้ข้อมูล  
3. กำหนดมาตรการบรหิารงานบคุคลและ 
การพิจารณาให้คณุให้โทษ ตามหลัก
คุณธรรม และความสามารถ 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. ประชาชนเข้าใจขั้นตอน ระยะเวลา
ในการให้บริการ 
2. นำผลประเมินการให้บริการ
ประชาชนเพื่อใช้ในการปรับปรุงการ
ให้บริการประชาชนในครั้งต่อไป 

การให้บริการของหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนยิ่งข้ึน 

2. การใช้อำนาจ 
 

1. การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคล  
2. จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน 
(job description)และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานต้องเป็นไปอย่าง
ชัดเจนและเปดิเผย  
3. การเปดิรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. พนักงานมีขวัญกำลังใจในการทำงาน 
2. มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 

พนักงานของหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพในการให้บริการ
ประชาชนยิ่งขึ้น 

3. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

 

1. การประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับระบบและ
ขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่าง
ทั่วถึง  
2. ส่งเสริมใหม้ีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูน 
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏบิัติงาน
อย่างสม่ำเสมอ 
 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. ประชาชนรูร้ะบบและขั้นตอนการ
ให้บริการงานด้านต่างๆ 
2. พนักงานมีความรู้และทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 

1. ประชาชนสามารถวางแผนใน
การขอรับบริการได้ล่วงหน้า 
2. พนักงานมีความรู้และทักษะใน
การให้บริการประชาชนยิ่งขึ้น 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

4. การแก้ใขปัญหา
การทุจริต 

1. การมุ่งเสรมิสร้างวัฒนธรรมการทำงาน
เพื่อประโยชนส์ูงสุดของส่วนรวม  
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการ
ประชาชนอย่างเต็มกำลัง ทุกส่วนราชการ 
ความสามารถ  
2. การจดัทำมาตรการป้องกันและมีระบบ 
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย  
3. การเปดิให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคดิเห็นและตดิตามตรวจสอบ
การทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและ
สะดวก 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. พนักงานทำงานเพื่อประโยชนส์ูงสุด
ของส่วนรวม 
2. ไมม่ีการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
3. ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการทำงานมากยิ่งข้ึน 

1. พนักงานทำงานอย่างเต็มที่โดย
มุ่งประโยชนส์่วนรวมมากกว่า
ประโยชนส์่วนตน 
2. ไมม่ีการทุจริตเกดิขึ้นภายใน
หน่วยงาน 

5. การใช้
งบประมาณ 

1. จัดให้มีการเปดิเผยข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณ ตลอดจนการจัดทำรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสมำ่เสมอ 
2. จัดให้มีการเปดิเผยข้อมูลแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการ เบิกจ่ายงบประมาณโดย
เปิดเผยและพร้อมรับการ ตรวจสอบจาก
ทุกภาคส่วน 

กองคลัง  ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. มีการเปิดเผยข้อมลูการใช้จ่าย 
งบประมาณ ตลอดจนการจัดทำรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. มีการเปิดเผยข้อมลูแผนการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

ประชาชนสามารถรู้ข้อมลูการใช้
จ่ายงบประมาณ ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจ้าง
หรือการจดัหาพัสดุ รวมถึง
กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ 

6. การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1. จัดทำคูม่ือและระเบยีบการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ  
2. สรา้งระบบการกำกับดูแลและติดตาม 
ตรวจสอบการยืม-คืนทรัพย์สินของ
ราชการ และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

1. มีการยืมทรัพยส์ินของทางราชการ
อย่างถูกวิธี 
2. มีการคืนทรัพย์สินของราชการใน
สภาพเดิม และคืนภายในระยะเวลาที่
กำหนด 

มีการปฏิบตัิเกี่ยวกับการยืมและ
คืนทรัพย์สินของราชการอย่าง
ถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนด 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

7. การปรับปรุง 
การทำงาน 

1. การสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบคุลากรเพื่อร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
2. การส่งเสริมให้ผูร้ับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมสี่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพมาตรฐานการ
ให้บริการได้โดยสะดวก 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

พนักงานมีการทำงานท่ีมีคุณภาพ พนักงานมีการทำงานท่ีมีคุณภาพ
ยิ่งข้ึน 

8. ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และเปดิเผยข้อมูล 

บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อ
การเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสมัพันธ์
แลกเปลีย่นข้อมูลข่าวสารกันอยา่งชัดเจน
และต่อเนื่อง 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

มีสื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

ประชาชนสามรถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานได้ง่ายขึ้น 

9. การเปิดเผย
ข้อมูล 

1. เผยแพร่ข้อมลูพื้นฐานเกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการ
บริหารงานท่ัวไป งบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้างหรือจดัหาพัสดุและการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลรวมทั้งข่าวประชาสัมพันธ์ 
และมีช่องทางการปฏสิัมพันธ์กับ 
ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป  
2. ให้บริการผ่านระบบ e-service บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามที่
กฎหมายกำนด 

ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานได้ง่ายขึ้น 
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มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 

10. การป้องกัน 
การทุจริต 

1. มีช่องทางในการร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบ 
2. มีการนำแผนป้องกันการทุจริตมา
ปฏิบัติอย่างจริงจัง 
3. ให้ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วมในการ
ทำงานเพื่อป้องกันการทุจริต 

สำนักปลดั  
กองคลัง  
กองช่าง 
กองการศึกษา 
และวัฒนธรรม 

ต.ค. 67 - 
ก.ย. 68 
 

ไม่มีการทุจรติภายในหน่วยงาน ไม่มีการทุจรติภายในหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


