
 

 

 

 

คู่มือประชาชน 
วิธีการใช้งานระบบบริการ E – Service ผ่าน Google form  

 เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุและความพิการ 
 การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

จัดท าโดย  ส านักปลัด 
องค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว 

 

https://forms.gle/9aqhReyiFVKscGUi8
https://forms.gle/ogkR4CX1jNi1wT9PA


 

 

 

คูม่ือประชาชน 

วิธีการใช้งานระบบบริการ E – Service ผ่าน Google form  

  
งานที่ให้บริการ E – Service เกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุและความพิการ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว 

ขอบเขตการให้บริการ 

สถานที่/ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปดิให้บริการ 
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว 
เว็บไซต์หน่วยงาน 
https://www.khaokhaow.go.th/index.php 
ค้นหาหัวข้อ E – Service บริเวณขวามือของ
เว็บไซต์หน่วยงาน กรอกข้อมูลของผู้ขอรับ
บริการตามท่ีระบบแจ้งไว้ 

ขอรับบริการได้ทุกวัน และทุกเวลา 
ผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
https://www.khaokhaow.go.th/index.php 
 

ขั้นตอนและระยะการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 
1. ผู้ขอรับบริการสามารถเข้าไปท่ีเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว 
https://www.khaokhaow.go.th/index.php มาที่หัวข้อ e –service 
บริเวณขวามือของเว็บไซต ์(ระยะเวลา 5 นาที) 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ส านักปลัด 

2.กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของผู้ขอรับริการลงในแบบฟอร์ม 
Google Form การขอรับการขึ้นทะเบียนผูสู้งอายุและผู้พิการ  ออนไลน ์กรุณา
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดงที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมลู จ าเป็นที่
จะต้องกรอกให้ครบถ้วน เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด (ระยะเวลา 2 นาที) 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ส านักปลัด 

3. เจ้าหน้าท่ีไดร้ับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมลูรายละเอียด ผ่าน ระบบ 
Google Drive พร้อมกับด าเนินการปริ้น แบบการขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุและผู้
พิการ  ) (ระยะเวลา 2 นาที) 

เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ส านักปลัด 

https://forms.gle/9aqhReyiFVKscGUi8
https://www.khaokhaow.go.th/index.php
https://www.khaokhaow.go.th/index.php
https://www.khaokhaow.go.th/index.php


ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้ข้างต้น สามารถติดตอ่เพือ่ร้องเรียน 

- โดยส่งจดหมายทางไปรษณีย์มาได้ที 
ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว เลขที่ 109 หมู่ที่ 3 ต าบลเขาขาว อ าเภอ
ทุ่งสง จังหวดันครศรีธรรมราช 80110  

- หรือติดต่อโดยตรงได้ที่ - ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาว 
 โทรศัพท์ : โทรสาร 075–355 –996 

- หรือ เว็บไซต https://www.khaokhaow.go.th/index.php 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.khaokhaow.go.th/index.php


หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการย่ืนค าขอ  
ขั้นตอนขอรับบริการ E – Service ผ่าน Google form 

 

 เปน็การให้บริการออนไลน์ ท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลเขาขาวได้จัดท าขึ้น เพื่ออ านวย
ความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงานให้แก่ประชาชน 

 ผูม้ีความประสงคจ์ะขอรับการขึ้นทะเบียนผูสู้งอายุและผู้พิการ  สามารถแจง้ความประสงคโ์ดยการกรอก ขอ้มลู

รายละเอียดการขอรบับรกิารของทา่น 

มีขัน้ตอนดงัน ี้ 

1.ผู้ขอรับบริการสามารถเข้าไปที่ https://www.khaokhaow.go.th/index.php มาท่ีหัวข้อ e –service 

ดังภาพที่แสดงต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.khaokhaow.go.th/index.php


2. .กรอกขอ้มลู รายละเอยีดการขอรบับรกิารของทา่น ลงในแบบฟอรม์ Google Form การขอรบับรกิาร 

3. กรุณากรอกขอ้มลูใหค้รบถว้น หากมี * สแีดงที่หวัขอ้ใด แสดงวา่เป็นขอ้มลูจ าเป็นท่ีจะตอ้งกรอกให ้ครบถว้น  

4.เมื่อกรอกขอ้มลูครบแลว้ใหก้ด  สง่ 

5.เจา้หนา้ที่ไดร้บัขอ้ความ และท าการตรวจสอบขอ้มลูรายละเอยีด ผา่นระบบ Google Drive พรอ้มกบั ด าเนินการ 

6.เมื่อผูบ้รหิารไดพ้จิารณาแลว้ เจา้หนา้ทีจ่ะแจง้ผลการพิจารณาใหท้า่นทราบ ผา่นช่องทางติดตอ่ตามที่ ทา่นระบโุดยเรว็ 

พรอ้มด าเนินการใน สว่นท่ีเก่ียวขอ้งตอ่ไป 

ตวัอยา่ง ค ารอ้งขอรบับรกิาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


